Lucas (g.) et Nicholas (d.),
les fondateurs d'Orange Sky
Laundry, avec un bénéficiaire.

En Australie,

une laverie itinérante
tisse du lien

Depuis juillet 2014, Nic Marchesi et Lucas Patchett, deux jeunes Australiens,

sont a la téte d'Orange Sky Laundry. Le concept ! placer des machines a laver
3 I'arriére de vans pour nettoyer les vétements des plus démunis dans plusieurs
villes du pays. Aujourd'hui, 452 bénévoles font partie de 'aventure.

Texte et photos : Mélinda Trochu



undi, 8 h 30. Alors que la plupart des Melbourniens

sont déja au travail, Justine Adams gare un van

orangeé devant St Mary's, un service d'aide aux
ans-abri qui propose repas, soutien d'urgence et
louches, situé sur Brunswick Street. Tous les lundis
natin, elle pilote I'une des équipes melbourniennes
I'Orange Sky Laundry. Une fois le van garé et rac-
orde au réseau d'eau de St Mary's - les eaux usées
ont déversées dans des endroits prévus a cet effet -,
es bénévoles installent des chaises sur le trottoir,
itiles pour papoter tranguillement. Car la laverie ré-
ond a deux besoins importants des sans-abri : net-
oyer leurs vétements et maintenir du lien social.
- Certains de nos bénéficiaires disparaissent parfois
lusieurs mois; on espére toujours que rien ne leur
st arrivé... », raconte Justine. Un homme lance alors
' la cantonade : « On m'a dit que je vous avais man-
Jué la semaine derniére! », tout en évitant des pa-
liers a linge éparpillés sur le trottoir.
\ tout juste 28 ans, Justine expligue son engage-
nent : « Je cherchais a faire du bénévolat, car, & part
u lycée et a I'église, je ne m'étais jamais réellement
mpliquée dans quelgue chose. Le probléme, avec
es associations existant depuis longtemps, c'est
Ju'il faut se plier a leurs exigences. Alors, quand j'ai
ntendu a la radio qu'Orange Sky Laundry cherchait
les bénévoles, j'ai postulé. C'était facile, ils avaient
out a mettre en place. »
-n Australie, les lycéens sont incités & donner de
eur temps. Par exemple, dans ce cadre, Justine a
lormi dehors avec des SDF lorsqu’elle était plus
cune. Ce n'est donc pas sa premiére expérience
vec le monde de la rue. Laver quelques affaires
'est pas bien compliqué. Tenir une discussion peut
étre. « Parfois, ils nous parlent de leurs trauma-
ismes, ce sont des sujets sensibles pour eux comme
our nous », explique Rebecca Chong. La jeune
omptable a négocié avec son patron pour com-
nencer plus tard le lundi matin. Parmi de nom-
reuses possibilités de bénévolat, elle a choisi la
averie itinérante parce gu’elle aime les choses
imples et pratiques. « On peut toujours donner de
argent aux associations, mais, ici, chaque semaine,
> vois directement le résultat de mon bénévolat! »
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\ l'arriére du van, deux machines a laver d'une ca-
acité de dix kilos chacune et deux séchoirs at-
endent d'étre utilisés. « Notre record, sur ce créneau
lu lundi matin, ¢ca a été douze machines, mais, en
e moment, c'est calme, alors on fait plutdt deux ou
rois machines », détaille Rebecca. En moyenne, une

heure est nécessaire pour récupérer ses affaires
propres et séchées. Les bénévoles restent deux ou
trois heures sur place. « En attendant, les bénéfi-
ciaires peuvent prendre un petit déjeuner a St Mary's
ou aller faire quelques courses. Et, si jamais ils ne
sont pas de retour avant notre départ, on laisse leur
linge a l'intérieur du batiment. »

Une femme s'avance discrétement, confie ses véte-
ments puis disparait rapidement. A son retour,
Alexandra accepte de confier son histoire. En 2009,
son mari est victime d’une agression dans la rue, a
Melbourne, qui le laisse handicapé. En 2015, elle perd
son travail et se retrouve sans domicile. L'ancienne
infirmiére n‘arrivant pas a trouver de travail stable,
elle a décidé de reprendre des études en horticulture
et cumule les petits boulots. « Je sais utiliser une
tronconneuse! », indigque-t-elle fierement. Alexandra
se rend deux fois par semaine aux rendez-vous
d'Orange Sky Laundry. « Je trouve cette idée bril-
lante! Et le vrai plus, ce sont les discussions avec
les bénévoles. C'est vraiment important pour moi,
car le monde de la rue est trés dur. » A 49 ans, elle
vit pour l'instant avec son mari & I'arriére de son van.
« Se garer est le principal probléme, j'ai eu plusieurs
amendes. Mais I'un des agents de stationnement du
quartier de North Melbourne commence a me
connaitre et est compréhensif... » Trouver des toi-
lettes sdres est également un défi. Peu & peu, I'aus-
tralo-hongroise apprend les régles et les astuces de
la rue. « Ici, contrairement & une laverie classique,
quand je fais laver mes affaires, je me sens totalement
acceptée. Je re¢ois en plus un service avec le sourire.




Z'est trés amical. » Les enfants d'Alexandra travaillent
2n Allemagne et en Finlande, mais, par fierté et pour
1e pas les inquiéter, elle a préféré leur taire sa situa-
Zion. Si elle n'arrive pas a s'en sortir ici, elle envisage
Jde les rejoindre une fois son dipléme obtenu.
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Mia Bololias s'occupe du planning des 107 bénévoles
melbourniens, faisant son possible pour accorder leurs
2nvies et les besoins d'Orange Sky Laundry. En gé-
néral, elle donne dix heures par semaine de son temps
au projet. Dans la vie de tous les jours, elle forme des
orofessionnels de I'aide a I'enfance. Un dipldme de
osychologie en poche, plusieurs expériences de bé-
névolat, notamment avec des femmes réfugiées, Mia
sime aller a la rencontre des autres. « J'ai été bénévole
pour Oxfam. J'ai adoré, mais ¢'était trés théorique. Ici,
3 Orange Sky Laundry, 'effet est immédiat. Et puis
c'est une idée tellement évidente et nécessaire. Je me
demande pourquoi personne n'y a pensé avant, vrai-
ment! » Avec cing lieux a Melbourne et neuf créneaux
horaires, les bénévoles sont bien occupés. Et les can-
didatures continuent d'affluer. « On leur demande de
s'engager pour six mois au minimum pour que les
benéficiaires puissent avoir une écoute empathique
reguliere. » En janvier 2016, I'équipe de Melbourne a
fait 144 machines, un chiffre a la baisse a cause de
I'été austral. Mais, en moyenne, dans cette ville, 60 &
80 machines sont effectuées par semaine. Dans les
six derniers mois, plus de 1500 lavages ont été réalisés
grace aux bénévoles.

En un an et demi, le développement d'Orange Sky
Laundry a été fulgurant. En 2016, les fondateurs ont
recu le prix national Young Australians of the Year
- Australiens de I'année dans la catégorie jeunes.
Les deux amis dgés de 21 ans ont désormais six vans
dans quatre Etats australiens et espérent étre pré-
sents dans toutes les capitales d'ici la fin de I'année
20716. « Il nous mangue Adélaide, Hobart et
Canberra », expligue Lucas Patchett.

A leur sortie du lycée, les deux copains ont voulu
aider les sans-abri de maniére créative et innovante.
« Au début, les gens nous ont pris pour des fous,
disant que les machines a laver ne sont pas faites
pour étre installées & l'arriére d'un van... », rigole
Lucas. Mais, des entreprises mécenes leur ont fait
confiance et leur ont donné de I'argent et du maté-
riel. Un van tout équipé colte 100000 dollars aus-
traliens - environ 68 000 euros. « On a eu la chance
aussi d'avoir été beaucoup médiatisés a la télévision,
a la radio et sur Internet. Les bénévoles actuels ont
entendu parler de nous par ces biais-la. On a une
eqguipe super, on a vraiment de la chance! », recon-
nait Lucas. Avec Nic, ils espérent faire essaimer leur
idée en Europe et aux Etats-Unis. Tout en restant
eux aussi benevoles. « On vit encore chez nos pa-
rents, on peut se le permettre. On pense par ailleurs
que c'est le meilleur moyen de motiver les gens a
nous rejoindre! »

- www.orangeskylaundry.com.au

452 volontaires ont rejoint I'aventure de |z laverie solidaire. Ici, 2 Melbourne, un lundi matin.
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